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La santé mentale est un droit
fondamental selon Uarticle 24 de
la Convention Internationale des
Droits de UEnfant.

Selon 'OMS, la santé mentale est un « état de bien-étre
qui permet a chacun de réaliser son potentiel, de faire
face aux difficultés normales de la vie, de travailler avec
succés et de maniére productive, et d’étre en mesure
d’apporter une contribution a la communauté »'

Etre en mauvaise santé mentale ne veut pas dire pour
autant avoir un trouble qui nécessiterait un traitement.
En effet, si on fait face a une situation trés stressante
(a la maison, avec ses parents, avec ses amis, a l'école,
etc.), cela peut diminuer notre bien-étre mental.

On peut également souffrir d'un trouble psychique et
étre en bonne santé mentale lorsque celui-ci est pris
en charge. Par exemple, un enfant peut souffrir d'un
trouble de l'attention mais se sentir bien car il a été
reconnu, accompagné par ses parents ou des profes-
sionnels et que cela ne 'empéche pas de voir ses amis.
Il est également possible de bien vivre son trouble
mental (comme un trouble de l'attention) si celui-ci est
reconnu, pris en compte et accompagné.

Illustrations © UNICEF, 2019

La santé mentale est un état de bien-étre global qui va
bien au-dela de la simple gestion des émotions ou de
Uinclusion sociale. Si ces éléments peuvent y contri-
buer, ils ne la définissent pas a eux seuls. Il est donc
essentiel de ne pas les confondre : parler de santé
mentale, c’est aussi veiller a maintenir un équilibre
psychique qui influe sur la maniére dont un individu
pense, ressent et interagit avec son environnement.

1 https://www.santepubliquefrance.fr/maladies-et-traumatismes/sante-mentale#:~:text=Selon%20l'0OMS%2C%20la%20sant%C3%A9%,une%20contribution%20

%C3%A0%20la%20communaut%C3%A9%20%C2%BB.
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Emotions :

une compétence individuelle,
pour mieux vivre son quotidien
et pour communiquer avec
son entourage

Santé mentale :

un équilibre global entre santé
psychique et santé physique

Inclusion :

offrir un environnement
accessible et respectueux,
valorisant les compétences,
respectant les différences
mais aussi les ressemblances.

J»

Introduction

Les centres de vacances jouent un role essentiel dans
le développement social, émotionnel et psychologique
des enfants. Une de leur mission de base est de procu-
rer détente, bien-étre et épanouissement aux enfants
durant les périodes de congés scolaires. Ils veillent a
offrir un environnement bienveillant et sécurisant, res-
pectant le rythme et les besoins de chaque enfant.

Ces espaces permettent aux enfants et aux jeunes
adolescents de découvrir de nouvelles expériences, de
tisser des liens sociaux et d'apprendre en dehors du
cadre scolaire et familial.

La prise en compte de la santé mentale donc est es-
sentielle pour garantir une expérience enrichissante et
positive.

Un enfant qui se sent bien psychologiquement :
=» S'implique plus facilement dans les activités,

=» Développe des compétences sociales et émotion-
nelles,

=» Est capable de gérer plus sereinement les défis et
les conflits.

A linverse, un environnement stressant ou mal adapté
peut engendrer anxiété, isolement ou comportements
agressifs. C'est pourquoi il est crucial que les opéra-
teurs et leurs équipes d’'encadrement adoptent une ap-
proche bienveillante et inclusive.

Le FOCUS 2025 a pour objectif d'aborder les
notions de bien-étre et d’épanouissement
des enfants en centres de vacances a
travers des facteurs favorisant un bon
équilibre mental, composante essentielle
de la santé, au méme titre que la santé
physique et sans pour autant aborder la
santé mentale sous l'angle d’'une discipline

médicale ou psychologique.

La question a se poser tout au long de
cet article est la suivante :

Lors de l'accueil des enfants, quelles
actions un centre de vacances peut-il
mettre en place
a travers ses activités pour favoriser le
bien-étre des enfants et des jeunes ?

»

Quelrolejouelecentredevacances
dans le bien-étre de U'enfant ?

Gérer la santé dans un centre de vacances, ce n'est pas
seulement soigner les « petits bobos » ou faire appel a
des spécialistes pour les plus gros. C'est d'abord déve-
lopper une attitude qui permette a U'enfant de se sentir
« en santé » c’est-a-dire d'évoluer dans un environne-
ment sain et rassurant avec des adultes disponibles, a
'écoute, soucieux de son bien-étre, de son épanouisse-
ment et des conditions de son développement?.

2 Brochure « Centres de Vacances : mode d’emploi », O.N.E., 2012.
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Avoir le souci de la santé

Uenfant, c’est avant tout étre

attentif a

N

Lui permettre de se reposer

de

et dormir dans de bonnes
conditions (environnement
calme, literie confortable,
heures de sommeil
suffisantes, réveil en

douceur, possibilité de sieste
si nécessaire, ...).

>

Développer la prévention

Respecter son
| rythme de vie et
d’activité.

’ Accueillir sa parole, ses émotions

dans les moments de vie (lors d’'une

promenade, avant le coucher, ...),

l'encourager a se sentir autorisé a

s’exprimer (pour demander de l'aide
par exemple)

Disposer d’'un local de

pour éviter les accidents (sur
la route, dans les activités
comme dans les moments de
temps libres, .
\ L2

Développer des
comportements «
bientraitants » respectueux
de ses besoins au sens large
et mettre en place les regles

conditions de vie
optimales pour qu'il

puisse rire, jouer,
s'amuser, s’épanouir.

soins, porter attention a
sa fiche santé, préparer la

pharmacie et désigner un

Q)
| responsable des soins

Lui offrir des

de vivre-ensemble dans
lintérét de son bien-étre.

—
RN

Mettre en place un cadre de vie
harmonieux, faire le choix d'un
lieu d’accueil adapté, chaleureux.

~
Lui offrir Uopportunité de
Laider a se prendre soin de lui, d'adopter
protéger du soleil des réflexes santé, de cultiver
(chapeau, créme le respect de soi et du groupe,
| solaire, ...). l notamment a travers une
L hygiéne quotidienne. J

permettre de passer de bons

Créer un « esprit vacances »,
, moments, sans pression.

Lui donner accés a de l'eau
a volonté, veiller a ce qu'il I
s’hydrate suffisamment

Créer toutes les conditions pour que
l'enfant se sente bien dans
le groupe, puisse tisser des liens,
s’intégrer et étre respecté par
les autres, qu'il puisse explorer le
monde en bénéficiant de conditions
garantissant sa sécurité psychique.

B

L

Lui apporter une
alimentation de bonne
qualité, saine, variée et

équilibrée, respecter
son appétit.

>
calmement
sans crier.

| Parler

| — —

TN /
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\»
L'importance de bien accueillir

les équipes d’encadrement et de
préparer les activités’.

Créer un environnement et un encadrement bienveil-
lant aura un impact sur l'estime de soi et la gestion
des émotions tant sur les enfants accueillis que sur
I'équipe d’encadrement.

@ Encadrement bienveillant

e

La maniere dont l'équipe (animateurs,
coordinateurs, i accueillants du matin, ...) interagit
avec les enfants influence directement leur
bien-étre. Un animateur empathique et a 'écoute
peut apaiser un enfant anxieux et favoriser une
dynamique de groupe positive (avec une attention
particuliere pour les plus petits).

Des animateurs bien
préparés seront plus
enclins et disponibles
émotionnellement pour
les enfants

N

Donner des repéres
aux animateurs
s'avere dés lors

|| primordial !

3 Focus 2021 : « Un centre de vacances, ¢a se prépare. ».
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=» Déterminer le role de chaque animateur, accueillir
et accompagner le jeune animateur dans sa pre-
miére expérience : c’est particulierement impor-
tant pour les plaines et les séjours ol les membres
de l'équipe d’encadrement n’ont parfois jamais col-
laboré;

=» Discuter de la programmation des activités et se
familiariser avec les lieux;

=» Informer du projet d’accueil (de la thématique de la
plaine ou du séjour) ;

=» Donner toutes les informations relatives aux en-
fants qui vont étre accueillis (prévoir linclusion,
parcourir les fiches santé avant le début du CDV),
réfléchir a la répartition des enfants et groupes
d'age;

=» Mener une réflexion avec l'équipe d’encadrement
sur « comment accueillir les enfants, quelles acti-
vités mettre en place ? », répondre aux besoins et
questions de l'animateur ;

=» Disposer des coordonnées des personnes dispo-
nibles en cas de besoin, spécifier les relais en cas
d'urgence, les mesures a prendre dans certaines
situations ‘graves’;

=» Prévoir une formation thématique ou continue.

4 Référentiel psychopédagogique « 3-12 ans » en 7 livrets, Accueillir les enfants de 3 a 12 ans : viser la qualité, Sous la coordination de Pascale Camus et Laurence

Marchal, ONE, Bruxelles 2007, Livret VI, p.31.
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La charge mentale des équipes
d’animation

S’engager comme animateur, trice permet de prendre
des responsabilités et d'offrir de belles vacances aux
enfants, de proposer des animations dynamiques, de
prendre confiance en soi, de mériter la confiance des
autres, d'apprendre d'autres points de vue, de s'organi-
ser, ... Toutes ces capacités peuvent aussi aider le jeune
a se sentir bien face a lui-méme et face aux autres, a se
construire une place dans la société.

Cependant, les animateurs eux-mémes peuvent étre
soumis a une forte pression : gestion des groupes, res-
pect du planning, responsabilité de la sécurité, et prise
en charge des enfants en difficulté. Un manque de sou-
tien ou de formation peut entrainer du stress ou un
épuisement professionnel, ce qui peut affecter la qua-
lité de 'encadrement. Leur mission ne se limite pas a
l'animation d’activités ludiques, mais inclut également
la gestion des émotions, la prévention des conflits et
parfois méme l'accompagnement d’'un enfant en diffi-
culté.

A cet égard, tout comme il est important pour le pouvoir
organisateur de veiller a consacrer un temps a l'accueil
de l'équipe d’animation avant la plaine, 'animateur doit
pouvoir, au cours de la plaine, se sentir épaulé, écouté
par le pouvoir organisateur, le responsable ou coordi-
nateur ainsi que par les autres membres de l'équipe
d'encadrement. Cela peut se réaliser en individuel et/
ou en collectif via des moments d'intervision ou d’'éva-
luation (Cf. FOCUS 2024 - « L'évaluation en CDV »).

'\ <
Créer un cadre sécurisé et
sécurisant

La sécurité physique et émotionnelle est une condition
préalable au bien-étre mental. Les animateurs et les
encadrants doivent veiller a créer un cadre sécurisant
ou chaque enfant se sent écouté, reconnu, respecté et
valorisé. Le parent a une place centrale dans ce mo-
ment d’accueil. Il est considéré comme un partenaire,
pour le bien-étre de l'enfant.
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La premiere impression joue un rdle déterminant dans
'état émotionnel des enfants. Porter une attention par-
ticuliere a U'enfant et prendre en compte son histoire,
ses habitudes, ses besoins permet d'adapter l'accueil
pour qu'il puisse prendre sa place.

Accueil chaleureux : évoluer dans

== v - - -
- un environnement bienveillant,
tolérant, soutenant et encourageant

L'accueil en début de semaine ou l'accueil du matin
doivent étre congus pour:

=» Créer un sentiment de sécurité : un animateur ré-
férent peut étre désigné pour accueillir chaque en-
fant individuellement en créant un lien particulier.

-» Etablir des repéres : présenter clairement les
lieux, U'équipe d'animation, le planning des activités
et les regles de vie commune permet de réduire
Uincertitude, source potentielle d’anxiété.

=» Encourager linteraction sociale et la dynamique
de groupe : organiser des jeux de présentation ou
des petites missions en bindme aide a briser la
glace et a favoriser l'intégration rapide ou chaque
enfant trouvera sa place ; disposer d’'espace et de
temps pour exprimer ce qui est de l'ordre du res-
senti.

Les activités ludiques, créatives, les jeux encouragent
les interactions, la coopération, la résolution de pro-
bléemes qui sont des éléments essentiels au dévelop-
pement des compétences sociales des enfantsS.

Activités adaptées aux besoins et
aux rythmes de chacun

e

5 Référentiel psychopédagogique « 3-12 ans » en 7 livrets, Accueillir les enfants de 3 a 12 ans : viser la qualité, Sous la coordination de Pascale Camus et Laurence

Marchal, ONE, Bruxelles 2007, Livret IV, page 39.
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Rappelons limportance de linvestissement des es-
paces extérieurs®. Les activités en plein air ne sont
pas seulement bénéfiques pour la santé physique mais
constituent un levier fondamental pour favoriser la
bonne santé mentale chez les enfants :

=» Le renforcement de l'estime de soi : les défis phy-
siques et exploratoires développent un sentiment
de compétence et de maitrise de leur environne-
ment.

=» Le contact avec les espaces verts, I'exposition a la
nature influencent positivement 'humeur, la régu-
lation du stress et de 'anxiété :

=» L'exposition a la lumiére naturelle et au soleil amé-
liore, entre autres, 'humeur en favorisant la libé-
ration de sérotonine.

J»
Quels sont les comportements
inhabituels observables d’'un
enfant (par rapport a ce qu'il fait
ou est d’habitude) et qui doivent
m’alerter sur une potentielle
situation difficile ?

Il semble que dans les plaines, camps ou un séjours de
vacances , les équipes soient de plus en plus confron-
tées a des questions liées a la santé mentale chez les
enfants et les jeunes.

i@\' La question qui se pose alors est la suivante :
guels signes doivent attirer l'attention de
l'animateur ? Certains comportements doivent
alerter et inquiéter l'adulte lorsque l'enfant ou
le jeune met en danger sa sécurité, sa santé
ou celle d'autrui. Tous les comportements des
enfants ne peuvent cependant donner lieu a
suspiciond’'un probléme, la prudence s'impose.
Tout comme un jeune enfant ne donnera pas
les mémes signaux qu’un jeune adolescent. Un
enfant qui atendance a s'isoler ou s'éloigner du
groupe n'est pas toujours un enfant qui fait face
a une difficulté. Il a peut-étre besoin de calme,

de se poser.

6 Investir les espaces extérieurs avec les plus petits, O.N.E.,
Anne Baudaux-Vinciane Charlier, octobre 2021.

J»

Ce n’est pas le role des animateurs
ou de l'équipe de poser un
diagnostic ...

Méme lorsque l'équipe a mis toutes les choses en place
pour créer un climat propice a la détente, il arrive qu’elle
soit confrontée a un enfant qui rencontre des difficultés.
Se pose alors la question de « comment réagir ? ».

=» Comment recueillir la parole de 'enfant ?

Entrer en relation avec un jeune enfant ne va pas toujours
de soi. Recueillir sa parole nécessite de se mettre
a hauteur d'enfant, de le questionner pour l'aider a
exprimer son désarroi par exemple. Prendre un moment
pour l'aider a nommer ses émotions en l'écoutant et
en évitant les questions commencant par « pourquoi »,
qui sont trop frontales et peuvent mettre la pression a
l'enfant risquerait de chercher a satisfaire l'adulte.
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=» Comment accueillir la parole de U'enfant ?

Rassurer l'enfant et le valoriser, lui indiquer que sa
parole a été entendue et le remercier pour la confiance
témoignée. Parvenir a étre dans une posture d’'écoute,
d’accueil, sans jugement, sans projection et sans
suggestion constitue un défi pour les animateurs.

L'accueil de la parole doit mettre 'enfant en confiance et
lui montrer qu'il a eu raison de se confier, doit le rassurer.
ILfaut cependant étre clair sur le fait que l'on ne peut pas
garder pour soi les faits graves qu'il peut nous divulguer.
ILest indispensable également de U'expliquer a l'enfant.

=> Quelles sont les émotions manifestées chez l'en-
fant ?

Poser la question de ce qu'il ressent exactement est
important car les émotions ont toujours un message
a faire passer. Il y a des émotions qui peuvent étre
naturellement plus fortes a certains moments, comme
l'anxiété au moment du coucher (ce moment demande
d'autant plus d'attention durant les camps et séjours de
vacances). Il y a aussi des émotions qu’'on s’autorise a
exprimer parce qu’on ne peut pas le faire ailleurs (dans
sa famille par exemple) ou celles qu'on va réprimer par
peur dans un environnement moins connu.

=» Que connait-on de Uhistoire de U'enfant ? :

La collaboration avec les familles est un élément clé pour
favoriser la continuité du soutien apporté aux enfants. Il
est important de maintenir une communication ouverte
avec les parents, de les informer des activités et des
objectifs de la plaine, du séjour ou du camp et de les
impliquer dans le suivi du bien-étre de leur enfant. Le
référentiel souligne l'importance de cette relation avec les
familles pour maximiser les bénéfices des expériences
en centres de vacances’. A noter : les fiches santé peuvent
mentionner des informations précieuses et les parents
concernés par un enfant qui rencontrerait des difficultés
le mentionnent généralement.

60 0 0 0000000000000 00000000000
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Il importe que ces fiches soient lues par une personne
utile (responsable de centre) et que le cas échéant,
des informations nécessaires soient transmises aux
animateurs-trices.

=» Créer un lien avec chaque enfant et donner des
repéres spatio-temporels a tout le groupe et a
certains enfants en particulier sont des dimen-
sions importantes. Leur permettre d'avoir un lieu
ou se poser dans le calme, parfois s'isoler du
groupe... La collectivité est parfois une difficulté
pour les enfants dés lors ménager des moments
ou l'enfant peut se recentrer avec l'aide d'un ani-
mateur s'avére nécessaire.

J»

Quelques exemples de jeux,
d’animations a mettre en place.

=» Activités favorisant le retour au calme, la relaxa-
tion et la gestion des émotions :

> Le bocal a émotions (pour les plus petits) : Chaque
enfant écrit ou dessine une émotion vécue dans la
journée et la partage (ou non) avec le groupe. Cela
favorise la reconnaissance et l'expression des
émotions.

> Atelier de pleine conscience : Jeux autour des
cing sens pour apprendre a se recentrer (écoute
des sons, toucher des objets variés, dégustation
en pleine conscience) ou la technique 5-4-3-2-1 :
en se baladant dans la nature, on demande aux
enfants de regarder autour de soi et nommer
5 choses qu'ils peuvent voir — de se concentrer
ensuite sur 4 choses qu'ils peuvent toucher - de
nommer 3 choses qu'ils peuvent entendre — de re-
marquer 2 choses qu'ils peuvent sentir et de se
concentrer sur 1 chose qu’ils peuvent go(ter.

7 Référentiel psychopédagogique pour des milieux d'accueil de qualité » en 7 livrets, Accueillir les enfants de 3 a 12 ans : viser la qualité, Sous la coordination de
Pascale Camus et Laurence Marchal, ONE, Bruxelles 2007, Livret I, a la rencontre des familles.
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=» Jeux et activités dynamiques pour libérer l'énergie
et réduire le stress:

> La danse libre sur une musique que les enfants et
jeunes aiment et choisissent ensemble.

> Zumba kids : Une activité ludique et physique qui
permet de libérer les tensions, renforcer la confiance
en soi et s'amuser en groupe !

> Le ciel intérieur : Les enfants ferment les yeux et
imaginent que leurs pensées sont des nuages qui
passent dans le ciel. Ils apprennent a observer leurs
émotions sans les juger, juste en les laissant « flot-
ter ».

=» Activités créatives et d’expression personnelle :

> Le carnet de gratitude : en se concentrant sur les
aspects positifs de leur journée, l'enfant dispose
d’'un petit carnet et, chaque jour, il y note ou dessine
trois choses qui lui ont apporté de la joie ou de la
reconnaissance (un bon moment entre amis, une
réussite personnelle, un beau paysage, etc.). Cela les
aide a développer une attitude positive et a mieux
gérer le stress.

> Le cercle de parole : Temps d’échange bienveillant
ou chacun est libre d’exprimer ses émotions avec un
baton de parole.

> Larbre des réussites : Un grand arbre dessiné sur
une affiche ol chaque enfant ajoute une feuille en
papier avec une chose dont il est fier. L'arbre devient
un symbole collectif de réussite.

Malle »émotions » » Dispositif 3-12 ans - Profession-
nel - Office de la naissance et de ['enfance : Les fiches

Do It Yourself (DIY) de la malle « émotions » vous
permettrons de créer avec des enfants, des objets
identiques ou ayant la méme fonction que ceux dis-
ponibles dans les malles pédagogiques : pour plus
d’'informations, vous pouvez consulter les liens sui-
vants : «kEmotions» (PDF) -

ee e 0000000000 0
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J»

Pour conclure

Le role d'un centre de vacances doit permettre a chaque
enfant, dans son individualité, de de sentir accueilli de lui
offrir la possibilités de vivre de belles vacances au tra-
vers des activités et du cadre d'animation, le tout dans
un environnement d'accueil structuré, sécurisé et sécu-
risant.

J»

Ressources

=» Le 103, Service Ecoute-Enfants. Le numéro d'appel
est gratuit et accessible de 10h a 24h, 7 jours sur 7.
Le 103 garantit 'anonymat. C'est un Service d'écoute
téléphonique de la Fédération Wallonie-Bruxelles. Le
103 est un service qui répond aux enfants, aux ado-
lescents qui éprouvent des difficultés et se posent
des questions. Les missions du 103 sont généra-

listes, tous les themes peuvent y étre abordés.

Référentiel psychopédagogique : Camus, P., Marchal
L. (coordination) - 2007 Accueillir les enfants entre 3
et 12 ans, viser la qualité, Bruxelles : ONE (one.be) :
Brochure Pro - Professionnel - Office de la naissance
et de l'enfance

Brochure CDV Mode d’'emploi - 2012 : Brochure Pro
- Professionnel - Office de la naissance et de ['enfance

Newsletter 100% ATL et son dossier de juin 2024 :
“Le groupe favorise-t-il le bien-étre des enfants ?” -
Découvrez les newsletters - Professionnel - Office de la
naissance et de ['enfance

Catalogue de formations et formations continues :
Brochure de formations 0-3 - 2023-2024

Ce Focus a été réalisé par l'équipe du service centres de vacances avec la collaboration du
Département de la Coordination Accueil (DCAL), la Direction Psychopédagogique de
UONE et le Pole santé mentale (Direction Santé).
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https://www.facebook.com/office.naissance.enfance/
https://fr.linkedin.com/company/office-de-la-naissance-et-de-l%27enfance
https://www.youtube.com/user/onetvbe
https://twitter.com/ONE_belgique?lang=fr
https://www.instagram.com/onebelgique/
https://www.one.be/professionnel/accessibilite-et-inclusion/demarches-et-outils/dispositif-3-12-ans/
https://www.one.be/professionnel/accessibilite-et-inclusion/demarches-et-outils/dispositif-3-12-ans/
https://www.one.be/fileadmin/user_upload/siteone/PRO/Inclusion_et_accessibilite/Partie_pros/Fiches_emotions_GM_05-05-20.pdf
https://www.103ecoute.be/
https://www.one.be/professionnel/brochuredetailpro/brochure/referentiel-psychopedagogique/
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