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Vous avez au moins un enfant âgé de 2,5 à 12 ans ?
Votre avis est important pour nous !

Recueil de l’opinion des parents d’enfants de 2,5 ans à 12 ans concernant l’offre d’accueil en-dehors du temps scolaire à Braine-le-Château.
Chers parents, 
Tous les cinq ans, à la demande de l’ONE, le service Accueil Temps Libre renouvelle le Programme de Coordination Locale pour l’Enfance. Il s’agit de répertorier les opérateurs qui accueillent vos enfants en-dehors du temps scolaire, mais également d’effectuer une analyse des besoins afin d’améliorer l’offre et la qualité des accueils dans notre commune. 
Cette enquête est réalisée dans le cadre de ce renouvellement. 
Elle a donc 2 objectifs, en lien avec l’accueil des enfants de 2,5 ans à 12 ans :
-) Connaître votre perception par rapport aux services d’accueil
-) Connaître vos besoins et attentes en matière d’accueil des enfants de 2,5 ans à 12 ans.
Les questions s’appliquent à tous les secteurs : accueil extrascolaire, clubs de sport, mouvements de jeunesse, académie, etc : toutes les activités en-dehors du temps scolaire.
Vos réponses nous permettront de mieux cibler les progrès à faire, et par là d’apporter les changements nécessaires aux conditions d’accueil de vos enfants. Votre avis est donc primordial ! 
N’hésitez pas à laisser vos commentaires, remarques, suggestions en fin de questionnaire.
Cette enquête est anonyme. Si vous avez des questions, demandes particulières, merci de vous adresser à Catherine Beugnies, coordinatrice ATL : catherine.beugnies@braine-le-chateau.be
Si vous le souhaitez, vous pouvez répondre à ce questionnaire directement en ligne à l’adresse suivante :
Nous vous remercions pour votre précieuse collaboration !

P.S. : Si vous remplissez la version papier, le nombre de pages pourrait vous décourager… Pas de panique : vous n’êtes pas concerné par l’ensemble du document, vous pourrez donc passer très rapidement certaines questions   

1. 
Mieux vous connaître

1.1 Habitez-vous à Braine-le-Château / Wauthier-Braine ?
	Oui
	☐
	Non
	☐


1.2 Votre (vos) enfant(s) : 
	
	Date de naissance

	Porteur de handicap / A besoins spécifiques

	Enfant 1
	
	☐
	Enfant 2
	
	☐
	Enfant 3
	
	☐
	Enfant 4
	
	☐
	Enfant 5
	
	☐


1.2.1 Si votre enfant est porteur d’un handicap ? S’agit-il :
	D’un handicap mental :
	☐	
	

	D’un handicap moteur :
	☐	
	

	
	Nécessitant l’utilisation d’une chaise roulante ?
	Oui  ☐
	Non  ☐

	D’un handicap sensoriel :
	Surdité  ☐
	Cécité ☐
	

	Autre (merci de préciser)
	




1.2.2 Si votre enfant a des besoins spécifiques (TDAH, troubles dys, etc) merci de préciser : 
		



1.3 Quel établissement scolaire votre (vos) enfant(s) fréquente(nt)-t-il(s) ? 
	Ecole communale, implantation des Rives du Hain
	☐
	Ecole communale, implantation des Coccinelles
	☐
	Ecole communale, implantation des 2 tilleuls
	☐
	Ecole Libre Saint Rémy
	☐
	Ecole Libre Les Marronniers
	☐
	Mon(mes) enfant(s) n’est (ne sont) pas scolarisé(s) à Braine-le-Château/Wauthier-Braine (merci de préciser le lieu de son école)
	


1.4 Comment vos enfants se rendent-ils à l’école ? 
Pour chaque enfant entre 2.5 et 12 ans, merci de remplir le tableau suivant 

	
	Age
	Lieu école
	
	Trajet maison-école-maison
	

	1er enfant
	
	Braine-le-Château/Wauthier-Braine
	☐	À pied, seul
	☐
	
	
	Autre (précisez)
	☐	A pied, accompagné
	☐
	
	
	
	
	En voiture
	☐
	
	
	
	
	A vélo
	☐
	
	
	
	
	En bus scolaire
	☐
	
	
	
	
	En bus (TEC)
	☐
	
	
	
	
	Autre (Précisez)
	

	2ème enfant
	
	Braine-le-Château/Wauthier-Braine
	☐	À pied, seul
	☐
	
	
	Autre (précisez)
	☐	A pied, accompagné
	☐
	
	
	
	
	En voiture
	☐
	
	
	
	
	A vélo
	☐
	
	
	
	
	En bus scolaire
	☐
	
	
	
	
	En bus (TEC)
	☐
	
	
	
	
	Autre (Précisez)
	

	3ème enfant
	
	Braine-le-Château/Wauthier-Braine
	☐	À pied, seul
	☐
	
	
	Autre (précisez)
	☐	A pied, accompagné
	☐
	
	
	
	
	En voiture
	☐
	
	
	
	
	A vélo
	☐
	
	
	
	
	En bus scolaire
	☐
	
	
	
	
	En bus (TEC)
	☐
	
	
	
	
	Autre (Précisez)
	

	4ème enfant
	
	Braine-le-Château/Wauthier-Braine
	☐	À pied, seul
	☐
	
	
	Autre (précisez)
	☐	A pied, accompagné
	☐
	
	
	
	
	En voiture
	☐
	
	
	
	
	A vélo
	☐
	
	
	
	
	En bus scolaire
	☐
	
	
	
	
	En bus (TEC)
	☐
	
	
	
	
	Autre (Précisez)
	

	5ème enfant
	
	Braine-le-Château/Wauthier-Braine
	☐	À pied, seul
	☐
	
	
	Autre (précisez)
	☐	A pied, accompagné
	☐
	
	
	
	
	En voiture
	☐
	
	
	
	
	A vélo
	☐
	
	
	
	
	En bus scolaire
	☐
	
	
	
	
	En bus (TEC)
	☐
	
	
	
	
	Autre (Précisez)
	



1.5 Actuellement, quelles sont vos solutions pour l’accueil de votre (vos) enfant(s) ?

	
	Un parent (à la maison)
	Un membre de la famille
	Un membre du voisinage / amis
	L’accueil extrascolaire
	Stages/ plaines
	Mouvement de jeunesse
	Autre (Merci de préciser)

	Avant l’école
	☐	☐	☐	☐	☐	☐	

	Après l’école
	☐	☐	☐	☐	☐	☐	

	Le mercredi après-midi
	☐	☐	☐	☐	☐	☐	

	Durant les congés scolaires
	☐	☐	☐	☐	☐	☐	

	Le weekend
	☐	☐	☐	☐	☐	☐	


2. Les différents accueils
2.1 Accueil extrascolaire : (Accueil avant et après l’école et le mercredi après-midi)
2.1.1 Mon (mes) enfant(s) fréquente(nt) l’accueil extrascolaire :
	Oui
	☐
	Non
	☐

2.1.2 A quel(s) moment(s) avez-vous besoin de l’accueil extrascolaire pour votre (vos) enfant(s) ?
	    Avant l’école 
	(à partir de  ….  heure)
	☐
	    Après l’école

	Jusqu’à 16h
	☐
	
	Jusqu’à 17h
	☐
	
	Jusqu’à 18h
	☐
	
	Jusqu’à 19h
	☐
	    Le mercredi après-midi
	
	☐
	    Lors des journées pédagogiques
	
	☐


2.1.3 Etes-vous satisfait de l’accueil de votre (vos) enfant(s) ?
2.1.3.1 En termes d’horaire : 

	
	Je suis satisfait
	Je ne suis pas satisfait
	Raison de l’insatisfaction

	Avant l’école
	☐	☐	

	Après l’école
	☐	☐	

	Le mercredi après-midi
	☐	☐	

	Lors des journées pédagogiques
	☐	☐	

	Autre (précisez)
	☐	☐	


	
2.1.3.2 En termes d’infrastructure :
· L’intérieur des locaux
	
	Je suis satisfait
	Je ne suis pas satisfait
	Raison de l’insatisfaction

	Aménagement
	☐	☐	

	Dimensions
	☐	☐	

	Propreté
	☐	☐	

	Sécurité
	☐	☐	



· Les espaces extérieurs
	
	Je suis satisfait
	Je ne suis pas satisfait
	Raison de l’insatisfaction

	Aménagement
	☐	☐	

	Dimensions
	☐	☐	

	Propreté
	☐	☐	

	Sécurité
	☐	☐	


2.1.3.3 En termes d’encadrement
	
	Je suis satisfait
	Je ne suis pas satisfait
	Raison de l’insatisfaction

	Nombre d’adultes présents
	☐	☐	

	Qualité de l’encadrement (pédagogie, attention en termes de bien-être des enfants, etc
	☐	☐	

	Autre (précisez)
	




2.2 Accueil temps libre 
(Stages et plaines de vacances, mouvements de jeunesse, activités artistiques, sportives, etc.)
2.2.1 Votre (vos) enfant(s) fréquente(nt)-t-il(s), pendant l’année scolaire, une ou plusieurs des activités suivantes à Braine-le-Château / Wauthier-Braine ?
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	Football
	ESB
	☐
	Basket-ball
	Basket Club BLC
	☐
	Tennis
	Tennis Club BLC
	☐
	Karaté
	Bushido karaté club
	☐
	Badminton
	BC Wauthier-Braine
	☐
	Tennis de table
	La palette bleue
	☐
	Activités artistiques
	En piste
	☐
	Volley
	Volley Loisirs
	☐
	Flow motion
	
	☐
	Base-ball
	black rickers
	☐
	Activités artistiques
	Académie
	☐
	Equitation
	Cour au bois,
	☐
	
	Les Cattys,
	☐
	
	Côté Poney
	☐
	Mouvement de jeunesse
	Patro sainte Bernadette,
	☐
	
	293ème unité scoute et guide pluraliste,
	☐
	
	51ème unité scoute de Noucelles,
	☐
	
	19ème unité Chevaliers Notre-Dame et guides St Paul)
	☐
	Cours de langue
	Portugais-ambassade du Portugal, 
	☐
	
	Anglais/néérlandais-candyschool
	☐
	Autre (merci de préciser)
	




Merci de remplir les documents en annexe pour chaque activité à laquelle votre enfant participe.


2.2.2 Participe(nt)-t-il(s) à des stages / plaines durant les congés scolaires ?

	Nature et Loisirs
	☐
	Terre de Lune
	☐
	Sports et Compagnie
	☐
	Sports Education
	☐
	Anim’art
	☐
	Atelier de Nanie
	☐
	En Piste
	☐
	
	

	Plaine ISBW
	☐
	Plaine Sports Education
	☐
	
	

	Ateliers de Colipain (Site Les marronniers / site Colipain)
	☐
	Black Rickers
	☐
	Origin’loisirs
	☐
	Etoile Sportive Brainoise
	☐
	Equitation (Cour au bois, les Cattys, Côté Poney)
	☐
	Canimôme
	☐
	
	

	Autre (merci de préciser)
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Merci de remplir les documents en annexe pour chaque activité à laquelle votre enfant participe.



3. Qualité de l’information
3.1 L’information reçue concernant les activités vous semble-t-elle claire, compréhensible ?
	Oui
	☐
	Non
	☐

Souhaitez-vous nous en dire plus ou nous soumettre une suggestion ?	
	




3.2 Estimez-vous être suffisamment informé du type et du programme des activités, en-dehors du temps scolaire, organisées sur la commune de Braine-le-Château / Wauthier-Braine ?
	Oui
	☐
	Non
	☐

Souhaitez-vous nous en dire plus ou nous soumettre une suggestion ?	
	




3.3 Les informations vous parviennent-elles au bon moment ?	
	Oui
	☐
	Non
	☐

Souhaitez-vous nous en dire plus ou nous soumettre une suggestion ?	
	





3.4 Comment l’information vous parvient-elle ?
	
	Pour l’accueil extrascolaire
	Pour les stages et plaines de vacances
	Pour les activités culturelles, artistiques, sportives en période scolaire

	Via l’a’s’crienn
	☐	☐	☐
	Via les mails envoyés par l’école
	☐	☐	☐
	Via une distribution de documents papier lors de l’inscription /de la rentrée à l’école
	☐	☐	☐
	Via le lieu d’accueil
	☐	☐	☐
	Via l’affichage dans la commune
	☐	☐	☐
	Via les flyers dans les commerces
	☐	☐	☐
	Via Facebook (merci de préciser la page)
	☐	☐	☐
	Via le site internet communal
	☐	☐	☐
	Par le « bouche à oreille »
	☐	☐	☐
	Autre (précisez)
	





Souhaitez-vous nous en dire plus ou nous soumettre une suggestion ?	
	



4. L’offre d’activités

4.1. De manière générale, êtes-vous satisfaits de la diversité des activités proposées pour vos enfants en-dehors du temps scolaire à Braine-le-Château ?
	Oui
	☐
	Non
	☐

Souhaitez-vous nous en dire plus ou nous soumettre une suggestion ?	
	



4.2. Estimez-vous suffisante l’offre pour les activités suivantes :
	
	Oui
	Non
	Sans opinion

	Activités artistiques/créatives/culturelles
	☐	☐	☐
	Activités sportives / mouvements de jeunesse /
	☐	☐	☐
	Activités ludiques
	☐	☐	☐
	Activités tournées vers l’extérieur, en lien avec l’environnement
	☐	☐	☐
	Le soutien au niveau de la scolarité
	☐	☐	☐
	Activités culturelles
	☐	☐	☐


Souhaitez-vous nous en dire plus ou nous soumettre une suggestion ?	
	



4.3. Trouvez-vous des activités qui conviennent pour l’âge de votre (vos) enfant(s) ?
	
	Âge
	Oui
	Non
	Pas d’avis

	1er enfant
	
	☐	☐	☐
	2ème enfant
	
	☐	☐	☐
	3ème enfant
	
	☐	☐	☐
	4ème enfant
	
	☐	☐	☐
	5ème enfant
	
	☐	☐	☐


S’il manque des activités pour l’âge de votre enfant, merci de nous en dire un peu plus.
	






5. Accessibilité / coût
5.1 Le coût est-il un obstacle à la participation de votre enfant : 
A l’accueil extrascolaire (avant et après l’école)
	Oui
	☐
	Non
	☐

Aux activités proposées pendant les vacances scolaires  
	Oui
	☐
	Non
	☐

Aux activités proposées de manière hebdomadaire (activités sportives, artistiques, mouvements de jeunesse, …)
	Oui
	☐
	Non
	☐


Si vous avez répondu « oui » à l’une de ces questions, ou si vous souhaitez nous en dire plus, merci d’expliquer ci-dessous
	






6. Accessibilité géographique
6.1. Quel est votre avis concernant l’accessibilité, la localisation et les déplacements vers les lieux d’accueils pour :
	
	Satisfait
	Pas satisfait
	Non concerné / pas d’avis
	Souhaits, remarques

	Activités sportives
	☐	☐	☐	

	Activités artistiques
	☐	☐	☐	

	Activités culturelles
	☐	☐	☐	

	Activités extérieures / relatives à l’environnement
	☐	☐	☐	

	Accompagnement à la scolarité
	☐	☐	☐	

	Autres (précisez)
	



6.2. Si vous êtes parent d’un enfant porteur de handicap ou à besoins spécifiques, quel est votre avis concernant l’accessibilité, la localisation et les déplacements vers les lieux d’accueils pour :
	
	Satisfait
	Pas satisfait
	Non concerné / pas d’avis
	Souhaits, remarques

	Activités sportives
	☐	☐	☐	

	Activités artistiques
	☐	☐	☐	

	Activités culturelles
	☐	☐	☐	

	Activités extérieures / relatives à l’environnement
	☐	☐	☐	

	Accompagnement à la scolarité
	☐	☐	☐	

	Autres (précisez)
	


7. Autres difficultés ou manques
Quelles sont les principales difficultés ou manques que vous rencontrez en matière d’accueil de votre enfant durant son temps libre (accueil extrascolaire, activités hebdomadaires diverses, stages et plaines pendant les vacances, etc) 

	









8. Nous n’avons pas été complets ? 
Vous souhaitez nous faire part d’autres besoins, remarques, de suggestions ? 
       C’est ici !
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Un tout grand merci pour vos réponses qui nous permettront d’améliorer l’Accueil Temps Libre pour nos enfants !


ANNEXE

Votre satisfaction par rapport aux différents lieux d’accueil de votre enfant


Merci de remplir les informations pour chaque activité à laquelle votre enfant participe
( N’hésitez pas à ajouter des feuilles au besoin)


	Nom de l’activité :
	



	En termes d’horaire : 
	Je suis satisfait
	Je ne suis pas satisfait
	Raison de l’insatisfaction

	De l’activité
	☐	☐	

	Avant l’activité (« garderie »)
	☐	☐	

	Après l’activité (« garderie »)
	☐	☐	

	Fréquence
	☐	☐	

	Autre (précisez)
	☐	☐	



En termes d’infrastructure :
· L’intérieur des locaux
	
	Je suis satisfait
	Je ne suis pas satisfait
	Raison de l’insatisfaction

	Aménagement
	☐	☐	

	Dimensions
	☐	☐	

	Propreté
	☐	☐	

	Sécurité
	☐	☐	



· Les espaces extérieurs

	
	Je suis satisfait
	Je ne suis pas satisfait
	Raison de l’insatisfaction

	Aménagement
	☐	☐	


	Dimensions
	☐	☐	


	Propreté
	☐	☐	


	Sécurité
	☐	☐	




En termes d’encadrement :
	
	Je suis satisfait
	Je ne suis pas satisfait
	Raison de l’insatisfaction

	Nombre d’adultes présents
	☐
	☐	


	Qualité de l’encadrement (pédagogie, attention en termes de bien-être des enfants, etc
	☐
	☐	




	Nom de l’activité :
	



	En termes d’horaire : 
	Je suis satisfait
	Je ne suis pas satisfait
	Raison de l’insatisfaction

	De l’activité
	☐	☐	

	Avant l’activité (« garderie »)
	☐	☐	

	Après l’activité (« garderie »)
	☐	☐	

	Fréquence
	☐	☐	

	Autre (précisez)
	☐	☐	



En termes d’infrastructure :
· L’intérieur des locaux

	
	Je suis satisfait
	Je ne suis pas satisfait
	Raison de l’insatisfaction

	Aménagement
	☐	☐	

	Dimensions
	☐	☐	

	Propreté
	☐	☐	

	Sécurité
	☐	☐	



· Les espaces extérieurs

	
	Je suis satisfait
	Je ne suis pas satisfait
	Raison de l’insatisfaction

	Aménagement
	☐	☐	


	Dimensions
	☐	☐	


	Propreté
	☐	☐	


	Sécurité
	☐	☐	




En termes d’encadrement :
	
	Je suis satisfait
	Je ne suis pas satisfait
	Raison de l’insatisfaction

	Nombre d’adultes présents
	☐
	☐	


	Qualité de l’encadrement (pédagogie, attention en termes de bien-être des enfants, etc
	☐
	☐	




	Nom de l’activité :
	



	En termes d’horaire : 
	Je suis satisfait
	Je ne suis pas satisfait
	Raison de l’insatisfaction

	De l’activité
	☐	☐	

	Avant l’activité (« garderie »)
	☐	☐	

	Après l’activité (« garderie »)
	☐	☐	

	Fréquence
	☐	☐	

	Autre (précisez)
	☐	☐	



En termes d’infrastructure :
· L’intérieur des locaux

	
	Je suis satisfait
	Je ne suis pas satisfait
	Raison de l’insatisfaction

	Aménagement
	☐	☐	

	Dimensions
	☐	☐	

	Propreté
	☐	☐	

	Sécurité
	☐	☐	



· Les espaces extérieurs

	
	Je suis satisfait
	Je ne suis pas satisfait
	Raison de l’insatisfaction

	Aménagement
	☐	☐	


	Dimensions
	☐	☐	


	Propreté
	☐	☐	


	Sécurité
	☐	☐	




En termes d’encadrement :
	
	Je suis satisfait
	Je ne suis pas satisfait
	Raison de l’insatisfaction

	Nombre d’adultes présents
	☐
	☐	


	Qualité de l’encadrement (pédagogie, attention en termes de bien-être des enfants, etc
	☐
	☐	




	Nom de l’activité :
	



	En termes d’horaire : 
	Je suis satisfait
	Je ne suis pas satisfait
	Raison de l’insatisfaction

	De l’activité
	☐	☐	

	Avant l’activité (« garderie »)
	☐	☐	

	Après l’activité (« garderie »)
	☐	☐	

	Fréquence
	☐	☐	

	Autre (précisez)
	☐	☐	



En termes d’infrastructure :
· L’intérieur des locaux

	
	Je suis satisfait
	Je ne suis pas satisfait
	Raison de l’insatisfaction

	Aménagement
	☐	☐	

	Dimensions
	☐	☐	

	Propreté
	☐	☐	

	Sécurité
	☐	☐	



· Les espaces extérieurs

	
	Je suis satisfait
	Je ne suis pas satisfait
	Raison de l’insatisfaction

	Aménagement
	☐	☐	


	Dimensions
	☐	☐	


	Propreté
	☐	☐	


	Sécurité
	☐	☐	




En termes d’encadrement :
	
	Je suis satisfait
	Je ne suis pas satisfait
	Raison de l’insatisfaction

	Nombre d’adultes présents
	☐
	☐	


	Qualité de l’encadrement (pédagogie, attention en termes de bien-être des enfants, etc
	☐
	☐	
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