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Enquéte ATL 2024 - Opérateurs
d'accueil

Cette enquéte nous permettra d'avoir une bonne connaissance de la situation de l'accueil
temps libre dans la commune de Marche-en-Famenne avec ses points forts et ses
lacunes.

Elle vise a connaitre les difficultés des opérateurs d'accueil en matiére d'organisation de
l'accueil durant le temps libre.

Par accueil temps libre, on entend tous les moments ol les enfants et les adolescents ne
sont pas a ['école ou en famille : avant et aprés I'école, les mercredis aprés-midi, les
congés scolaires, les jours fériés, les week-end.

Vous souhaitez plus d'informations ou vous souhaitez en parler de vive voix avec la
coordinatrice ATL ? Vous pouvez joindre Carine Sénéchal au 0490/65.33.66 -
084/32.69.90 ou par mail ati@marche.be

1. Etes-vous satisfait des locaux intérieurs que vous occupez ? *

Propreté, sécurité, aménagement, dimensions, coin a langer, toilettes, etc.

2. Etes-vous satisfait des espaces extérieurs ? *

Propreté, sécurité, aménagement, dimensions, ...
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3.

4.

5.

6.
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Etes-vous satisfait de votre matériel d'animation ? *

Cot, quantité, qualité (durée de vie et intérét pédagogique), entretien et stockage,...

Etes-vous satisfait des formations continues ? *

Offre proposée, besoin des équipes, motivations, organisation des remplacements,
localisation,...

Etes-vous satisfait de I'encadrement ? *

Nombre de professionnels par rapport au nombre d'enfants, qualité (pédagogie,
qualification, attention au bien-étre des enfants,...), autre,...

Etes-vous satisfait de la gestion des ressources humaines ? *

Recrutement, gestion des absences, turn-over,...
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7. Etes-vous satisfait de I'utilisation du site enfance-jeunesse.marche.be ? *

Encodage des activités, inscriptions, factures, fiches infos, tableaux de présences,
attestations mutuelles, fiscales, visuels, autre,...

8. Etes-vous satisfait de la coordination et des partenariats ? *

Lien entre les opérateurs d'accueil, avec la coordination ATL,... ?

9. Selon vous le colt empéche-t-il I'accessibilité aux activités que vous proposez ? *

Si oui, que pourrions-nous mettre en ceuvre pour veiller a I'égalité des chances pour tous
les enfants dans la participation aux activités/stages, etc. ?

3/5



Enquéte ATL 2024 - Opérateurs d'accueil

10. Selon vous la situation géographique de vos activités empéche-t-elle *

I'accessibilité aux activités que vous proposez ?

Si oui, que pourrions-nous mettre en ceuvre pour veiller a |'égalité des chances pour tous
les enfants dans la participation aux activités/stages, etc. ?

11.  Vos activités sont-elles accessibles aux enfants a besoins spécifiques ? *

Si non, que pourrions-nous mettre en ceuvre pour veiller a ['égalité des chances pour
tous les enfants dans la participation aux activités/stages, etc. ?

12. Quelles sont vos attentes non rencontrées par rapport a la coordination ATL ? *

Qu'est-ce que la coordinatrice ATL pourrait mettre en place pour vous aider dans la
réalisation de vos projets ?
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