
Direction Accueil Temps Libre – Cellule projets digitaux 

Chers coordinateurs ATL,  

Chères coordinatrices ATL, 

 

Nous espérons que les activités organisées cet été se sont bien déroulées et que vous avez 

pu prendre quelques congés. Nous vous souhaitons en tout cas une belle rentrée ! 

Comme vous l’avez peut-être lu dans la newsletter « PRO.DIG.E » envoyée en aout dernier, 

une nouvelle plateforme informatique à destination des familles sera en ligne le 25 

septembre prochain : My.ONE.  

Dans un premier temps, cette plateforme permettra de rechercher des écoles de devoirs 

reconnues. Nous prévoyons dans un second temps de mettre en ligne la recherche d’activités 

de vacances agréées pour les rendre visibles auprès des familles. 

Et les CATL dans tout ça ?  

Nous sommes conscients que votre rôle est crucial puisque vous êtes les personnes 

qui font le lien entre les parents et les opérateurs ATL sur votre commune. C’est 

pourquoi il nous semblait important que vos coordonnées soient visibles sur le 

portail My.ONE dès son lancement. Elles seront donc disponibles en bas de la fiche de chaque 

école de devoirs (EDD) et sous la forme d’un tableau à la fin des résultats EDD. 

De plus, un numéro de contact unique proposera aux parents et futurs parents de joindre un 

support ONE en cas de difficultés ou de questions sur la plateforme.  

En cas de questions sur l’offre élargie d’activités ATL sur votre commune, le service support 

transmettra vos coordonnées aux parents pour leur permettre de prendre contact 

directement avec vous. 

My.ONE sera donc une nouvelle porte d’entrée pour les parents vers la coordination ATL de 

leur commune. 

D’où proviendront les données ?  

Les coordonnées affichées sur My.ONE seront récupérées de Pro.ONE via un nouvel 

espace « contact My.ONE » dans la partie « coordination ATL ».  

Nous avons rempli les différents champs de ce nouvel onglet grâce aux données que nous 

possédons déjà via les prestations créées précédemment (onglet « coordinateurs »). Pour 

l’instant, il n’est possible d’ajouter qu’un seul contact. Vous pouvez modifier ces données 

en vous rendant sur Pro.ONE. 

Et après ? 

Le portail My.ONE, tout comme le portail Pro.ONE, est amené à évoluer pour 

répondre au mieux aux besoins des utilisateurs et des utilisatrices. Dans cette 

optique, nous sommes en contact avec la plateforme communautaire CATL afin de 

prévoir des ateliers de réflexion avec un échantillon représentatif de coordinateurs et 

coordinatrices ATL. 

 

Nous vous remercions pour votre précieuse collaboration et restons disponibles pour toute 

question. N’hésitez pas à vous rendre sur my.one.be dès le 25 septembre prochain ! 

https://pro.one.be/news/?p=2993
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